
運用您的能力

DVR 提供的各項服務

DVR 提供何種服務？

DVR 提供多種多樣的服務，協助殘障人士作好求職準備、獲得工作並保持工作。您獲得的

服務將取決於您的個別需求和處境。

DVR 可以為您提供必要的資訊，協助您決定自己需要哪些服務來實現就業目標。服務項目

範例包括：

評估服務 - 衡量您的實力、能力、工作技能和興趣。這些服務協助您選擇就業目標以及您

實現這一目標所需要的 DVR 服務。

諮詢和指導服務 – 此類服務貫穿整個職業康復過程，幫助您就如何實現自己的目標作出正

確決定。

獨立生活服務 - 幫助您瞭解和處理妨礙您參加工作的殘障問題。這些服務包括，但不僅僅 

限於：

•	 自理能力培訓

•	 理財

•	 使用社區交通服務

輔助技術服務 - 透過使用助聽、助視設備或特殊電腦軟體等方式幫助您進行交流溝通或者

做事情。您可以與您的輔導員一起探討技術輔助能在何種程度上幫助您充分發揮自己的就

業潛力，或者獲得所需的就業輔助設備。

培訓服務 – 幫助您掌握實現就業目標所需的工作技能。提供以下協助：職業教育、課堂培

訓、學院教育，或者經營小型企業方面的培訓。

工作安置 - 幫助您尋找工作，其中包括：

•	 協助填寫申請表格 

•	 撰寫履歷 

•	 練習面談技巧，以及識別工作搜尋的線索

職業康復科

華盛頓州社會福利服務部

PO Box 45340 • Olympia, WA 98504-5340
1-800-637-5627（電話留言或聾啞人士電信電

傳專線），或者 (360) 725-3636 電話留言或聾啞

人士電信電傳專線）

請瀏覽我們的網站：www.dshs.wa.gov/dvr

DSHS 22-827 CH (Rev. 4/08)

若想詳細瞭解如何開始獲得DVR的 

幫助，請打電話與我們預約一次面談。

DVR在華盛頓州的許多城市都設有辦事

處，可為您服務。請打電話查明位於您家

附近的辦事處，電話號碼是 1-800-637-

5627（電話留言或聾啞人士電信電傳 

專線）。

殘障人士
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職業康復科的使命

職業康復科 (DVR) 的使命是「使殘障人士

能獲得工作並保持就業，以實現改善他們

生活的目的」。就業賦予一個人獨立生活

的能力，而且DVR相信每個人都有工作的

權利。

您是否想參加工作？

如果因患有某種殘障而使您難以獲得或保

持工作，但您想參加工作，華盛頓州職業

康復科 (DVR) 可以幫助您。

DVR 是甚麼機構？

DVR為殘障人士提供服務，其服務範圍遍

及全州。我們協助殘障人士獲得並保持工

作。DVR 是由州府和聯邦政府資助的計畫

項目。DVR 與社區和各企業合作，為殘障

人士創造就業機會。

DVR 為誰服務？
DVR可以為您服務，如果您：

患有某種生理或心理殘障，並因此很難

獲得或保持適合您的技能、潛力和興趣

的工作。

為了獲得或保持工作，需要獲得服務 

或支持，例如諮詢服務、培訓或協助 

求職。

康 復 過 程
初步指導及申請

•	DVR將向您提供有關職業康復

服務的資訊。

•	在開始提供服務之前，您必須

向DVR提出申請並完成申請手

續。

資格條件

您符合獲得 DVR 服務的資格，

如果您：

•	患有某種身體或心理殘障並因

此而造成就業障礙；並且

•	您要求職業康復服務以便獲得

工作或保持工作。

您的DVR輔導小組收集文件記錄

並將您的身份、殘障和就業狀況

記錄存檔。 如果沒有關於您患有

殘障的文件記錄，您可能需要接

受體檢或化驗，以證實或證明您

符合資格。

職業選擇評估

您和一位 DVR 輔導員將尋找最適

合您的興趣和實力的工作類型。 

您將審視：

•	您的實力、能力和興趣；

•	您的工作經歷和技能；

•	有關當地就業市場趨勢的資訊。

您也可以完成：

•	興趣和（或）能力傾向測驗；或者

•	試探性工作

就業計畫

在您獲得或繼續從事一份工作的過

程中，DVR 輔導員為您提供持續

的資訊服務、指導和支持。這可能

包括：

•	選擇就業目標；

•	制定一項計畫，略述您實現就業

目標所需的步驟和服務；並且

•	開始著手從事計畫中所列的活

動，其中可能包括：

–	培訓或教育

–	尋找工作

–	調查與工作相關的服務資源和

工作推薦

–	求職培訓

–	個人履歷和面試技巧

–	工作安置協助

–	在保持工作方面給予支持

成功就業

•	在您獲得工作以後，DVR 將與

您保持聯絡至少 90 天，以確定

這份工作的確適合您。

•	90 天以後，如果您能順利從事

這 份 工 作 而 且 不 需 要 其 他 服

務，您和一位 DVR 輔導員便可

以決定何時結束您的個案。

就業之後

•	在就業成功後個案就結束了；

但如果在個案結束之後您還需

要協助，DVR 可以重新開始辦

理這一個案，並提供協助使您

能保持工作。

•	如果您失去工作，DVR 可以幫

助您找一份類似的工作，或者

幫助您重新申請DVR的服務。
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